Zatacznik nr 3

Oswiadczenie Gwarancyjne

Wykonawca (gwarant) ...............coceeeiiiinnnn udziela Zamawiajacemu gwarancji
jakosci na urzadzenie 1 instalacj¢ objete umowa nr. .......... zdnia..........
Gwarancja respektowana bedzie po przedstawieniu przez Zamawiajacego
- dowodu zakupu i kopii umowy dostawy i instalacji
- protokotu ostatniej konserwacji wykonanej przez firm¢ uprawniong do obstugi
1 konserwacji central telefonicznych autoryzowang przez producenta centrali
telefoniczne;.
Wykonawca moze odmoéwi¢ naprawy gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia
naruszenia plomb lub stwierdzenia ingerencji oséb trzecich nie majgcych uprawnien
do dokonywania zmian w oprogramowaniu lub wykonujacych przetaczen
niezgodnych z dokumentacja serwisowa.
Wady i uszkodzenia ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezplatnie w
terminie 14 dni od daty ich zgloszenia.
Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia powstate z przyczyn zewngtrznych takich jak:
uszkodzenia mechaniczne, zanieczyszczenia, zalania, zjawiska atmosferyczne,
niewlasciwa temperatura i wilgotno$¢ w pomieszczeniu, niewlasciwa obstuga.
Naprawy gwarancyjne nie obejmujg wymiany bezpiecznikOw, zmian W
oprogramowaniu, zmian taryf telekomunikacyjnych, uszkodzen instalacji
telefonicznej, uszkodzen zasilania sieciowego ~230V, uziemienia, oraz innych
czynno$ci zwigzanych z biezaca obslugg i konserwacja centrali telefoniczne;.
W okresie gwarancyjnym dodatkowa rozbudowa centrali po uptywie 12 miesiecy
wymaga aktualizacji oprogramowania. Koszty aktualizacji oprogramowania do
rozbudowy po okresie 12 miesiecy ponosi Zamawiajacy.
Wykonawca udziela gwarancji na wszystkie dostarczone elementy centrali oraz
urzadzenia liniowe (aparaty telefoniczne, modemy) przez okres 24 miesiecy, liczac od
daty podpisania protokotu odbioru i przekazania do eksploatacji.
W protokole nalezy wyszczego6lni¢ konfiguracje sprzgtowa, oraz ilosci wszystkich
dotaczonych do centrali urzadzen zgodnie z zamdwieniem zleceniodawcy
dostarczonych w ramach umowy wymienionej w pkt.1 .

(podpis gwaranta)



