
31 marca 30 czerwca 30 września 31 grudnia

1.1.1. Ograniczanie przyrostu zaległości wymagalnych procent ≤105 ≤ 105 ≤ 105 ≤ 105 ≤ 105

1. Bieżące monitorowanie zaległości 

podatkowych.

2. Bieżące odpisywanie z ewidencji 

księgowej kwot przedawnionych.

1.1.4. Terminowa realizacja wniosków o informacje w 

ramach międzynarodowej współpracy w sprawach 

podatkowych otrzymanych z zagranicy na podstawie 

przepisów regulujących wymianę informacji 

podatkowych z państwami członkowskimi UE i 

państwami spoza UE

procent - - ≥ 80 ≥ 80 ≥ 80

Bieżące monitorowanie wyznaczonych 

terminów na udzielenie odpowiedzi do 

otrzymanych wniosków z zagranicy oraz 

monitowanie termnowości udzielania 

odpowiedzi . 

1.1.5. Zarządzanie nieefektywnymi sprawami z zakresu 

egzekucji międzynarodowej
procent - ≥ 20 ≥ 30 ≥ 40 ≥ 50

1. Opracowanie przez Dział ICR zestawienia 

wniosków (RR - za lata 2004-2021) z 

podziałem na poszczególne jednostki 

organizacyjne i przekazanie zestawień celem 

weryfikacji spraw na poziomie US.

2. Dokonanie przez US przeglądu wszystkich 

wniosków o odzyskanie wierzytelności.

3. Pozyskanie przez US danych niezbędnych 

dla realizacji wyznaczonego miernika:

- ustalenie spraw, w których nadal toczy się 

postępowanie,  

- ustalenie ilości spraw, w których umorzono 

postępowanie,

- ustalenie w toczących się sprawach daty 

pozyskania ostatniej kwoty wierzytelności. 

4. Przeprowadzenie czynności w kierunku 

możliwości umorzenia postępowania w 

sprawach, w których minął już długi okres od 

dnia pozyskania ostatniej kwoty 

wierzytelności (rekomendowane w 

Miernikach 2022 dwa lata).   

5. Prowadzenie na poziomie US bieżącego 

monitorngu wniosków o oodzyskanie 

wierzytelności pod kątem możliwości 

umorzenia niefektywnych postępowań w 

zakresie egzekucji międzynarodowej. 

6. Nadzór Działu ICR nad wykonaniem 

postawionego celu poprzez bieżący 

monitoring realizacji mierników na poziomie 

poszczególnych US.

1.1.6. Realizacja należności publicznoprawnych tys. zł
≥7 243 

022
≥1 742 200 ≥3 598 000 ≥5 602 800 ≥7 675 000

1. Bieżący monitoring wpłat zaliczek 

podatków dochodowych.

2. Przeprowadzanie analiz, czynności 

sprawdzających i kontroli przed terminem 

zwrotu podatku.
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 1.1. Wzrost skuteczności i 

efektywności poboru 

należności podatkowych i 

niepodatkowych 

1.1.7. Egzekucja zaległości tys. zł ≥186 421 ≥39 900 ≥87 700 ≥141 800 ≥190 000

1. Efektywne poszukiwanie majątku 

zobowiązanych.

2. Wykorzystanie instytucji 

odpowiedzialności osób trzecich i 

następców prawnych za zobowiązania 

podatkowe.

3.Monitorowanie postępowań 

egzekucyjnych prowadzonych przez inne 

organy egzekucyjne.

4. Weryfikacja prowadzonych spraw pod 

kątem zastosowania zabezpieczenia 

zobowiązań.

1.2. Wzrost skuteczności i 

efektywności poboru 

należności podatkowych w 

wyniku działalności pionu 

kontroli KAS

1.2.1. Efektywność kontroli podatków procent >83 ≥ 84 ≥ 84 ≥ 84 ≥ 84

1.Poprawa trafności typowania 

podmiotów do kontroli.

2.Prowadzenie pogłębionych analiz 

działalności podmiotów na etapie 

czynności sprawdzających.

1.2.2. Realizacja kontroli wobec podatników 

znajdujących się na liście, o której mowa w art. 27b 

ust. 1 ustawy o podatku dochodowym od osób 

prawnych

liczba - ≥ 1 ≥ 2 ≥ 3 ≥ 5

1. Uzyskanie dostępu do systemów 

informatycznych TPR.

2. Utrzymanie dostępów do aplikacji 

płatnych INFOCREDIT, INFOVERITI , w celu 

poprawności typowania podmiotów 

(dostępy do sprawozdań finansowych).

3. Wsparcie DKP w zakresie typowania 

podmiotów.

4. Dostęp dla CAR do grupowych pobrań 

plików JPK, w celu przyspieszenia procesu 

typowania.

5. Wsparcie RZA w typowaniu.

1.2.3. Realizacja kontroli dotyczących podatków  procent - ≥ 102 ≥ 105 ≥ 107 ≥ 110

Wykorzystanie usług i aplikacji: WRO-

SYSTEM, LUNETKA, ZISAR2, ARANEA

Bieżąca weryfikacja JPK_VAT oraz 

monitoring zaliczek.

1.2. Wzrost skuteczności i 

efektywności poboru 

należności podatkowych w 

wyniku działalności pionu 

kontroli KAS
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1.3. Dostarczanie ministrowi 

właściwemu do spraw 

finansów publicznych oraz 

innym organom administracji 

publicznej informacji o 

istotnych ryzykach realizacji 

zadań w obszarze 

gospodarowania krajowymi 

środkami publicznymi i 

mieniem państwowym

1.3.1  Czas trwania audytu dni <=90 ≤ 90 ≤ 90 ≤ 90 ≤ 90
Prowadzenie audytów w obszarze 

gospodarowania środkami publicznymi.

1.4. Efektywne zarządzanie 

środkami publicznymi

1.4.1. Terminowość realizacji przez izby administracji 

skarbowej IAS audytów środków zagranicznych w 

odniesieniu do projektów oraz systemów zarządzania i 

kontroli

procent 100 100 100 100 100

Audyt gospodarowania środkami 

pochodzącymi z budżetu Unii Europejskiej 

oraz niepodlegającymi zwrotowi środkami 

z pomocy udzielanej przez państwa 

członkowskie Europejskiego Porozumienia 

o Wolnym Handlu (EFTA).

1.5. Uszczelnienie systemu 

podatkowego

1.5.2. Weryfikacja realizacji obowiązku 

ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy 

rejestrującej oraz wydawania paragonów fiskalnych

liczba - ≥ 2 500 ≥ 5 000 ≥ 7 500 ≥ 10 000

1.Wykorzystanie instytucji nabycia 

sprawdzającego.

2. Określenie branż podwyższonego 

ryzyka w celu wytypowania podmiotów 

do weryfikacji.

1.7. Zwiększenie skuteczności 

działań związanych z 

systemem monitorowania 

przewozu i obrotu SENT

1.7.1. Poziom reakcji organów KAS na zastrzeżenia 

dotyczące zgłoszeń przewozu
procent ≥ 60 ≥ 60 ≥ 60 ≥ 60 ≥ 60

Ścisła współpraca z Centrum 

Kompetencyjnym w Katowicach.

2.1.4. Czas rozpatrywania odwołań przez dyrektora 

izby administracji skarbowej oraz naczelnika urzędu 

celno-skarbowego

dni - ≤ 140 ≤ 140 ≤ 140 ≤ 140

Organizacja szkoleń podnoszących 

kompetencje pracowników komórek 

orzeczniczych.

2.1.5. Czas trwania postępowań podatkowych 

wszczętych na wniosek podatnika
dni <24 < 24 < 24 < 24 < 24

Usprawnienie komunikacji z podatnikami i 

pełnomocnikami stron, w tym za pomocą 

elektronicznych środków komunikacji.

 2.2. Automatyzacja i 

digitalizacja usług

2.2.1. Czas obsługi zgłoszenia celnego wyliczany w 

imporcie oraz eksporcie
minuty <=34 ≤ 33 ≤ 33 ≤ 33 ≤ 33

Bieżące monitorowanie czasu obsługi 

zgłoszenia celnego.

KIERUNEK 3 - WSPIERANIE 

ROZWOJU KRAJOWEGO 

SYSTEMU FINANSOWEGO

3.1. Wspieranie 

bezpieczeństwa obrotu 

gospodarczego

3.1.1. Ujawnienia z zakresu nadzoru rynku sztuki ≥ 40 ≥ 10 ≥ 20 ≥ 30 ≥ 40

1. Zwiększenie liczby kontroli celno-

skarbowych.

2. Monitorowanie rynku i trendów.

KIERUNEK 2 - 

KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ

2.1. Nowoczesna, przyjazna, 

bezpieczna i wielokanałowa 

obsługa podatnika
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4.5.1. Udział postępowań przygotowawczych 

prowadzonych w formie śledztwa w sprawach o 

przestępstwa i przestępstwa skarbowe, zakończonych 

skierowaniem sprawy do sądu w ogólnej liczbie 

postępowań przygotowawczych prowadzonych w 

formie śledztwa zakończonych merytorycznie

procent ≥ 68 ≥ 65 ≥ 65 ≥ 68 ≥ 68
Monitorowanie terminowości 

wszczynania postępowań.

4.5.2. Udział zakończonych postępowań 

przygotowawczych prowadzonych w formie 

dochodzenia w sprawach o przestępstwa, 

przestępstwa skarbowe i wykroczenia skarbowe w 

ogólnej liczbie prowadzonych w formie dochodzenia 

postępowań przygotowawczych w tych sprawach 

procent - ≥ 58,0 ≥ 58,0 ≥ 58,0 ≥ 58,0
Monitorowanie terminowości 

prowadzenia postępowań

4.7.1. Kwota ustaleń dokonanych w toku czynności 

sprawdzających
mln zł ≥ 100 ≥ 27 ≥ 66 ≥ 100 ≥ 133

1. Analiza danych pozyskanych z plików 

JPK.

2. Analiza danych pozyskanych z hurtowni 

SPR.

3. Wykorzystanie usług i aplikacji: WRO-

SYSTEM, LUNETKA, ZISAR2, ARANEA

 4.7.2. Efektywność prowadzenia kontroli w zakresie 

cen transferowych
liczba ≥ 15 ≥ 2 ≥ 5 ≥ 9 ≥ 15

Udział pracowników w szkoleniach 

specjalistycznych w zakresie cen 

transferowych.

4.7.3. Efektywność prowadzenia kontroli w zakresie 

gier hazardowych
procent - ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12 ≥ 12

Usprawnienie współpracy między 

komórkami wykonującymi czynności 

obserwacyjno-rozpoznawcze, kontrolne i 

procesowe, w szczególności w odniesieniu 

do punktów w których urządzane i 

prowadzone są nielegalne gry hazardowe 

przez zorganizowane grupy przestępcze.

[1] jeden cel może mieć więcej niż jeden wskaźnik

[2] wartość w planie na koniec roku sprawozdawczego  poprzedzającego okres planowany

[3] wartość planowana do osiągnięcia na koniec danego okresu  (narastająco). Wartość planowana  na 31 grudnia  danego roku  jest wartością docelową do osiągnięcia  w danym  roku.

Zatwierdzam do realizacji:

WZ. DYREKTORA IZBY ADMINISTRACJI 

SKARBOWEJ W BYDGOSZCZY

Grzegorz Misiewicz 

Z-CA DYREKOTRA

podpis kierownika jednostki

KIERUNEK 4 – 

WZMOCNIENIE 

ZDOLNOŚCI ORGANIZACJI 

DO SKUTECZNEJ 

REALIZACJI ZADAŃ

4.5. Poprawa efektywności i 

skuteczności postępowań 

karnych i karnych skarbowych

4.7. Poprawa skuteczności i 

efektywności działania pionu 

kontroli KAS
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